
ДОГОВОР 
об оказании дополнительных платных образовательных услуг 

по дистанционной программе обучения 
г. Москва  ___ __________20__г. 

 Автономная некоммерческая организация дополнительного профессионального образования «Академия 

инновационного образования» (сокращенное – АНО ДПО «Академия инновационного образования»),  именуемая 

в    дальнейшем "Академия", в лице Директора Жученко Т.Д., действующей на основании Устава и Лицензии 

Департамента образования города Москвы на осуществление образовательной деятельности от 28.12.2015 года 

№036938, зарегистрированной за основным государственным номером (ОГРН) № 1157700011149 , с одной стороны и  

гражданин(ка) 

_____________________________________________________________________________________________, 

      именуемый(ая) в дальнейшем «Слушатель», с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем. 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

 1.1. В соответствии с условиями настоящего договора Академия предоставляет образовательные услуги с 

использованием дистанционных интернет технологий, в рамках системы дистанционного обучения (далее – СДО), 

включающие использование в процессе обучения видео, мультимедийного, текстового и других комплексов учебных 

материалов, а Слушатель оплачивает и проходит обучение в Академии по выбранной им дистанционной программе 

обучения, размещенной на сайте: http://rumedo.ru  

1.2. Период обучения по образовательной программе устанавливается индивидуально. 

1.3. Зачисление Слушателя для прохождения образовательного процесса проводится в соответствии с 

действующими правилами обучения, после регистрации слушателя на портале rumedo.ru, а также - предоставления 

указанных в разделе 2 документов и внесения Слушателем оплаты за обучение, согласно условий раздела 3 настоящего 

Договора. 

1.4. После прохождения Слушателем полного объема образовательного процесса, успешного прохождения 

промежуточных контрольных заданий (тестирований и т.д.), итогового зачета и поступления оплаты за обучение, 

выдается свидетельство установленного образца. 

1.5. Тематика, программа стоимость и хронометраж курса определяется в Приложении к настоящему Договору. 

2. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА

2.1. Слушатель заполняет на интернет-сайте Академии: rumedo.ru заявку, в которой указывает: 

1) Фамилию, имя, отчество; тему программы обучения

2) электронный адрес, телефон, почтовый адрес;

3) паспортные данные, необходимые для оформления настоящего договора;

4) копию диплома, выданного Слушателю медицинским ВУЗом (в случае изменения ФИО, подтверждающий

документ) 

5) наличие документов, подтверждающих соответствующий уровень профессии (сертификаты или другое)

6) наличие документа, подтверждающий текущую работу по специальности (справка с места работы)

2.2. На основании правильно оформленной Слушателем заявки/листа регистрации, оплаты за обучение согласно

условий раздела 3 Договора, а также оформленного и подписанного обеими Сторонами Договора, Академия зачисляет 

Слушателя на курс.  

2.3. Оплата Слушателем в полном размере услуг Академии, является подтверждением полного и безоговорочного 

принятия Слушателем условий настоящего Договора согласно п.1 ст.433 и п.3 ст. 438 Гражданского кодекса РФ. 

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

3.1. Слушатель вправе: 

3.1.1. Получить от Академии услуги в соответствии с условиями настоящего Договора и Приложений к нему 

3.1.2. Получать информацию о времени, сроках и условиях оказания образовательных услуг. 

3.1.3. Получить доступ к учебным материалам ресурса дистанционного обучения сайта для самостоятельного 

изучения и к заданиям для самостоятельного выполнения в течение срока действия настоящего Договора. 

3.2. Слушатель обязан: 

        3.2.1. Самостоятельно знакомится на сайте Академии с информацией и условиях предоставления услуги, 

предусмотренной условиями настоящего Договора. 

3.2.2. Своевременно представить в полном объеме все необходимые документы, оговоренные разделом 2 

настоящего Договора, принять и оплатить услугу в сроки и на условиях, установленных разделом 3 Договора. 

3.2.3. Направить Заявку на обучения по электронной почте в установленной Академией форме и не позднее 

указанных сроков. Если сроки не оговорены, то Слушатель направляет Заявку после оплаты за день, до начала оказания 

образовательной услуги. 

3.2.4. Обеспечить постоянный или временный доступ к интернету для связи с Академией, в сроки, указанные в 

графике обучения. 



3.2.6. Соблюдать законодательство об авторских правах при использовании полученной информации по Договору. 

3.3. Академия вправе: 

3.3.1. Самостоятельно осуществлять образовательный процесс с использованием соответствующих методик и 

образовательных технологий, выбирать систему оценок. 

3.3.2. По вопросам организации и технического обеспечения надлежащего исполнения услуг, привлекать третьих 

лиц, оставаясь ответственным перед Слушателем за качество предоставляемых услуг. 

3.3.3. Академия оставляет за собой право частичной корректировки структуры Программы и вопросов, 

рассматриваемых в рамках Программы образовательного процесса, без потери качества и ущерба содержанию 

Программы 

3.4. Академия обязуется: 

3.4.1. Зачислить Слушателя, выполнившего правила приема и оплатившего обучение, в Академию. 

3.4.2. Организовать и обеспечить надлежащее исполнение услуг, предусмотренных пунктом 1.1. настоящего 

договора.  

3.4.3. Консультировать Слушателя, обмениваться информацией с использованием системы Интернет, телефона, и 

других возможных средств связи. 

3.4.4. Гарантировать Слушателю высокий уровень учебно-методического сопровождения на весь период обучения.        
3.4.5. Гарантировать Слушателю на период обучения доступность учебно-материальной базы, при наличии у 

Слушателя интернета и доступа к регистрации на портале.  

3.4.6. После прохождения полного курса обучения Слушателем, выполнившим требования дистанционной 

программы обучения, успешного контроля уровня знаний и поступления оплаты за оказанные услуги, выдать 

Слушателю Свидетельство об образовании установленного образца или справку о прохождении обучения в случае 

отчисления Слушателя. 

3.4.7. Ознакомить Слушателя с Лицензией Департамента образования г. Москвы на осуществление 

образовательной деятельности Исполнителя.  

4. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

4.1. Оплата образовательных услуг производится Слушателем до начала обучения на условиях 100% предоплаты 

стоимости оказываемых услуг перечислением денежных средств на расчетный счет Академии, указанный в разделе 8 

Договора. Оплата может производиться по безналичному расчету, наличными в любом банковском отделении, через 

платежные системы, и другими способами, указанными на сайте Академии. Размер оплаты зависит от конкретного 

курса и определяется Приложением к настоящему Договору. 

4.2. Обязательства по оплате услуг считаются выполненными в день зачисления денежных средств в полном 

объеме на расчетный счет Академии. 

3.3. Стоимость образовательных услуг определяется в соответствии с ценами (тарифами), утвержденными 

Академией. 

3.4. Расходы по перечислению денежных средств за оказываемые услуги по настоящему Договору оплачиваются 

Слушателем. 
3.5. Расходы по доставке Слушателю документов по обучению оплачивается Слушателем по расценкам Почты 

России или других почтовых служб, выбранных Слушателем в качестве способа доставки корреспонденции. 

5. ПОРЯДОК СДАЧИ-ПРИЕМКИ ОКАЗАННЫХ УСЛУГ

5.1. Сдача результатов оказания услуг Академией и их приемка Слушателем производится в соответствии с 

гражданским законодательством РФ и оформляется Актом сдачи-приемки услуг (Акт об оказании услуг). 

5.2. В случае, если у Слушателя нет возможности подписать Акт сдачи – приемки оказанной услуги в офисе 

Академии, Слушатель письменно уведомляет Академию об этом, Академия на электронный адрес Слушателя 

высылается Акт об оказании услуги, который должен быть рассмотрен Слушателем в течение 5 (пяти) дней с момента 

его получения и при отсутствии возражений подписан и отправлен Академии. В случае, если в течение указанного 

срока Акт об оказании услуг не будет подписант Слушателем, и Слушатель не представит в течение 5 (пяти) дней в 

письменной форме возражений по Акту об оказании услуг, односторонне подписанный Академией Акт об оказании 

услуг считается подтверждением надлежащего оказания услуги. 

6. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ И ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

6.1. Слушатель несет ответственность за   правильность и своевременность производимых им платежей, 

отправляемых Академии по электронной почте, заявки на услугу, выполнение инструкций, положений, требований, 

регламентирующих предоставляемые услуги и высылаемых Академией Слушателю, публикуемых на сайте Академии. 

6.2. Академия несет ответственность за качество и своевременность предоставляемых образовательных услуг при 

выполнении Слушателем установленных правил и требований. 

                6.3.  Академия не несет ответственности за не предоставление образовательных услуг при нарушении Слушателем 



установленных Академией положений, правил платежей, оформления и пересылки Заявки на услугу, а также при 

наличии независящих от Академии технических, организационных, почтовых, финансовых и иных причин, 

препятствующих оказанию образовательных услуг.  Произведенная в данном случае оплата, по согласованию с 

Академией может быть перенесена на другую образовательную услугу. 

6.4. Академия оставляет за собой право отклонить заявку Слушателя с мотивированным уведомлением его по 

электронной почте. 

6.5. Академия не несет ответственности за неполучение Слушателем услуги в следующих случаях: 

6.5.1. Слушатель оплатил услугу, но в установленные сроки Заявка от него Академией не получена; 

6.5.2. Указанный Слушателем в заявке e-mail адрес содержит ошибку; 

       6.5.3. Высланная Слушателем  заявка составлена не по форме, либо послана с техническими нарушениями, 

ошибками в адресах, либо содержит вирусы, либо блокируется почтовыми серверами; 

 6.5.4. Указанный Слушателем в заявке e-mail адрес на момент рассылки недоступен. 

6.6.   В случае, если Слушатель не получил полностью ожидаемые образовательные услуги по причинам, 

изложенным в п.5.5, произведенная им оплата по согласованию с Академией может быть перенесена на другую 

образовательную услугу с уточнением суммы услуги.  

Услуга со стороны Академии считается оказанной, но со стороны Слушателя, не принятой по его вине, либо по 

вине третьих лиц, либо форс-мажорных обстоятельств. 

 6.7. Если Сторонами не оговорено иного, Слушателю предоставляется не эксклюзивное, непередаваемое, 

возвратное право использовать информацию Академии для собственных нужд. Информация, в рамках оказываемых по 

настоящему Договору услуг, предназначена только Слушателю, не может передаваться третьим лицам, тиражироваться, 

распространяться, пересылаться, публиковаться в электронной, "бумажной" или иной форме без официального 

указания Академии или дополнительных соглашений с Академией. 

         6.8. При любом разрешенном использовании информации Академией, Слушатель указывает в этой информации 
ссылку со следующими данными: Автономная некоммерческая организация дополнительного профессионального 

образования или АНО ДПО «Академия инновационного образования», адрес сайта: www.rumedo.ru. 

6.9. Академия не несет ответственности за прямой или  косвенный ущерб, причиненный Слушателю в результате 

использования, неиспользования, неверного использования или невозможности использования информации, 

полученной во время образовательного процесса. 

         6.10. Слушатель принимает на себя ответственность и риски, связанные с использованием сети Интернет, в том 

числе ответственность за оценку точности, полноты и полезности любой информации, а также качества и свойств услуг, 

предоставляемых Слушателю посредством услуг Академии. 

        6.11. Академия не несет ответственности за качество каналов связи общего пользования или служб, 

предоставляющих доступ Слушателя к его услугам.  

Условия настоящего Договора действительны для всех Слушателей. 

        6.12. Изменение условий настоящего Договора в отношении отдельного Слушателя оформляется в виде отдельных 

договоров или дополнительных соглашений к настоящему Договору. 

6.13. Стороны условились, что обработка персональных данных осуществляется в соответствии с требованиями 

Федерального закона РФ от 27.07.2006г.№ 152-ФЗ «О персональных данных» посредством обеспечения 

соответствующего уровня защиты передаваемых персональных данных исключительно в целях исполнения настоящего 

договора и исключительно в соответствии с указаниями, содержащимися в настоящем договоре и Слушатель дает своё 

согласие Академии на обработку, распространение, использование его персональных данных. 

6.14. Каждая из Сторон по настоящему Договору обязуется сохранять конфиденциальность информации, 

получаемой в ходе оказания услуги по данному Договору, которая может нанести прямой или косвенный ущерб какой-

либо из Сторон. 

7. ПОРЯДОК РАССМОТРЕНИЯ ПРЕТЕНЗИЙ И СПОРОВ

7.1. Претензии Слушателя по предоставляемой услуге принимаются Академией к рассмотрению в письменном виде 

по электронной почте info@rumedo.ru в срок не позднее 14 (четырнадцати) календарных дней с даты возникновения 

спорной ситуации. 

7.2. Рассмотрение Академией претензий, связанных с предоставлением услуги осуществляется при предъявлении 

Слушателем соответствующих финансовых документов, подтверждающих оплату услуги, высланных Заявок, 

предыдущей переписки и всей необходимой документации, в том числе и запрашиваемой Академией.  

7.3. В случае не достижения взаимного согласия споры разрешаются в судебном порядке по месту нахождения 

ответчика. 
8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ

 8.1. При выполнении настоящего Договора Стороны руководствуются Законодательными актами Российской 

Федерации и настоящим Договором. 

 8.2. Договор составлен в двух экземплярах, по одному экземпляру с каждой Стороны, имеющий     одинаковую 

юридическую силу. 

8.3. При невыполнении или нарушении обязательств по настоящему Договору одной из Сторон (Сторонами) другая 

Сторона (Стороны) вправе и в одностороннем порядке расторгнуть настоящий Договор до наступления сроков 

исполнения обязательств. 

http://www.rumedo.ru/


8.4. Все изменения настоящего Договора действительны, в том случае, если они оформлены в    письменной форме 

и подписаны уполномоченными представителями обеих Сторон. 

8.5. Настоящий Договор вступает в силу с момента получения Академией оплаты от Слушателя за услугу и 

действует до полного исполнения Сторонами своих обязательств по Договору. 

9. АДРЕСА, РЕКВИЗИТЫ, ПОДПИСИ СТОРОН

Исполнитель: 

 АНО ДПО «Академия  инновационного 

образования» 

ИНН/КПП 7718262904/ 771801001 

Адрес:107564, Москва,  

ул. Краснобогатырская, 6, стр.2 

Банковские реквизиты: 

ПАО «СБЕРБАНК  РОССИИ» 

Р/с 40703810938000002260 

К/с 30101810400000000225 

БИК 044525225     

Директор 

_________________ Т. Д. Жученко     

 Слушатель: 




